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A Liberty Mutual Company

Reconocemos la incertidumbre ylas dificultades financierasque usted puede estar sintiendo mientras la
nacién se une para reducir la propagacion del coronavirus.Para ayudar a nuestros clientes, estamos
tomando la siguiente medida:

Devolucion de alivio paranuestros clientes de seguros automotores personales

Hay menos conductores en las calles, lo que significa menos accidentes. Con estoen mente,
anunciamos nuestra Devolucion de alivio paraclientes de seguros de automotores personales, que
reintegrara aproximadamente $250 millones a nuestros clientesComo funciona:

e Losclientes de seguros automotores personales recibiran una devolucion del 15% de su prima
mensual por dos meses, seguin el monto de su prima a partir del 7 de abril de 2020."

e Estamos planificando emitir la devolucién a través del mismo medio en que usted pagé su
factura mas reciente o por cheque.

e« Comenzaremos a emitir devoluciones en las proximas semanas, luego de obtener la aprobacién
de los reguladores estatales de seguros.

e Sudevolucioén se hara de manera automatica y no es necesario que nos llame para obtener su
reembolso.

Visite Safeco.com/covid-19 para obtenerla informacién mas reciente. Mientras tanto, manténgase bieny
gracias por ser cliente de Safeco.

1 Incluye pdlizas de automotores privados de pasajeros con cobertura de responsabilidad civilLas
motocicletas, automdviles antiguos y cldsicos, vehiculosde recreacién (casas rodantes y remolques),
vehiculos todo terreno y transportadores personales (como carritos de golf) se excluyen de esta
devolucion. Los clientes que crean que el uso de estos vehiculos excluidos ha cambiado debido a la
pandemia, debencomunicarse con nosotros para modificar su péliza.



